
專職醫療
費用更變

2025 年 7 月 1 日星期二起生效

如何計算共付額

NRCH 與維州所有社區健康服務機構一樣，將使用維州衛生部的指引來計算共付額。根據指引，將
家庭收入分為低、中、高三類級別，來決定您需要支付多少費用。

我們的收費低於衛生部建議的金額。下表顯示了 2025 年 7 月 1 日起生效的共付額。

北里士滿社區健康中心（NRCH）免費服務社區已有 50 多年，我們引以為傲。

為確保我們能夠繼續為社區每一位提供高質素又便利的醫療服務，我們開始向部分客戶收取專職醫
療服務的共付額。

換言之，部分客戶將要支付部分專職醫療費用。除了使用居家支援服務（Support at Home）或全
國殘障保險計劃 (NDIS) 的客戶外，所有專職醫療服務均需支付共付額。

如您屬於 NRCH 的優先服務群體，您仍會獲得免費服務。

如果您符合以下情況，則屬於優先服務群體：
醫療保健卡持有人
聯邦優惠卡持有人
退伍軍人事務部（DVA）醫療卡持有人
原住民和托雷斯海峽島民
難民或尋求庇護者
無家可歸者

如果您在付費方面有困難，請告訴接待處的工作人員或醫護人員。



專職醫療服務

費用

優先服務

群體

低

收入家庭

中

收入家庭

高

收入家庭

糖尿病教育

營養治療

物理治療

足部治療

兒科職業治療

語言治療

$0.00 $10.00 $25.00

60 分鐘預約
$100.00

30 分鐘預約
$50.00

成人職業治療

一筆過共付額，包括家訪和平均 10 至 20 
小時的臨床治療。

$0.00 $100.00 $180.00 $360.00

運動小組：小班 
(8 人或以下)

運動小組將按學期（8 節課）收費。

$0.00 $5.00 $20.00 $40.00

運動小組：大班 
(超過 8 人)

運動小組將按學期（8 節課）收費。

$0.00 $2.00 $10.00 $20.00

2025 年 7 月 1 日星期二起生效的新費用

如要了解政府資金如何支持專職醫療服務，
請瀏覽 www.health.gov.au/topics/allied-health/about.

http://www.health.gov.au/topics/allied-health/about


常見問題

為什麼 NRCH 要收取共付額？

NRCH 是非營利社區醫療服務機構。共付額幫助我們彌補政府資金與社區服務實際成本之間不斷增
加的差距。

我們先前已對牙科和醫療服務收取自付費用，現在將對其他服務也採取同樣的措施，以確保能夠繼
續提供高質素的醫療服務。我們逐步推出更變，以確保客戶能夠提前收到通知。

哪一些人無需支付共付額？

如您屬於 NRCH 的優先服務群體，您將繼續享有免費的專職醫療服務，即無需支付共付額。

如果您符合以下情況，則屬於優先服務群體：
醫療保健卡持有人
聯邦優惠卡持有人
退伍軍人事務部（DVA）醫療卡持有人
原住民和托雷斯海峽島民
難民或尋求庇護者
無家可歸者

如果我沒有醫療保健卡或優惠卡，並且無力支付共付額，應如何？

請在登記報到時告訴接待處的工作人員。如果您的情況有變，也可以告訴醫護人員。

如果您需要協助申請醫療保健卡，我們的工作人員可以為您提供協助。



如何計算運動小組費用

如果您定期參加運動小組，我們將為您報名一個完整學期（8 週）。我們將在前 4 週後向您發送目前
學期的帳單。您可以在接待處支付或透過電子轉帳 (EFT) 支付。只有在您支付了目前學期的費用
後，我們才能為您報名其他小組。

如果您只是偶爾參加小組活動，或參加的時間少於一個完整學期，則需要在每次小組結束後在接待
處付款。

如果錯過預約或未及時取消，會如何？

若是以下情況，您仍需支付全額費用：
未告知我們而錯過預約
在預約前不到 24 小時取消預約

如何支付預約費用

如果您在 NRCH 中心出席預約，您需要在預約後立即在接待處付款。

您可以使用儲蓄卡或信用卡透過 EFTPOS 支付所有預約費用。我們不鼓勵以現金支付，但如需要，
我們可以接受現金。

如果預約是在中心外或在家中進行，我們將透過郵寄或電郵向您發送帳單。付款後，我們將使用相
同的方式向您發送收據。

如果我的醫療保健卡已過期或遺失，應如何？

請告訴接待處的工作人員，他們可以協助您申請新的醫療保健卡。

您也可以在 NRCH 或維多利亞街的 Hive 購物中心（步行 5 分鐘即可到達）的澳洲服務局 (Services
Australia) 辦事處預約。


