
 
 
 
 
 
 

 رسمي

 
 انتقال مقرّ مكتب الإسكان في ریتشموند بشكل مؤقت

  نریدكم أن تحصلوا على المساعدة المناسبة بأسرع وقت ممكن
 

 

 معلومات مھمة حول مكتب الإسكان في ریتشموند:
أبوابھ بسبب أعمال البناء من یوم  Elizabeth Street, Richmond 112سیغلق مكتب الإسكان في ریتشموند الواقع على العنوان  •

 وذلك لعدّة أشھر. – 2022أیلول/سبتمبر  16الجمعة 

  .Elizabeth Street 108، سینتقل مقرّ مكتب الإسكان في ریتشموند إلى 2022أیلول/سبتمبر  19واعتباراً من یوم الاثنین  •

اتصلوا بنا ھاتفیاً أو أرسلوا لنا بریداً إلكترونیاً لتحدید  تتوفرّ الخدمات وجھاً لوجھ بموعد مُسبق.
 موعد:

 )03( 9429 5174اتصلوا بالرقم  •

 richmond.housing@dffh.vic.gov.auأرسلوا بریداً إلكترونیاً إلى  •

 .Elizabeth Street 108یمكنكم تسلیم الاستمارات المُكتملة أو المستندات بشكل آمن في مكتب الاستقبال في ردھة مكتب  •
 

  تواصلوا معنا

 إذا كنتم مستأجرین لإحدى المساكن العامة، اتصلوا مباشرةً بمكتب الإسكان في ریتشموند عبر الھاتف أو البرید الإلكتروني. •

 لعملیات الصیانة والإصلاحات 13 11 72اتصلوا بالرقم  •

 عبر الإنترنت. HousingVicالإلكتروني لخدمات  housing.vic.gov.auللحصول على معلومات عامة، یرُجى زیارة موقع  •

 للتحدّث إلى أحد الأشخاص في ھذا المكتب

 ) 03( 9429 5174اتصلوا بالرقم  •

 richmond.housing@dffh.vic.gov.auأرسلوا بریداً إلكترونیاً إلى  •

 احصلوا على المساعدة في حالات الطوارئ

   .000اتصلوا برقم الطوارئ  عن أي مخاوف تشكّل خطراً على الحیاةللإبلاغ  •

  .1800 825 955، اتصلوا بأقرب مركز للاستجابة للأزمات على الرقم لأماكن الإقامة في حالات الطوارئ •

(الخطوات الآمنة) على الرقم  Safe Stepsأو في خطر التعرّض للعنف الأسري، اتصلوا بمنظمة  نف الأسري،العإذا كنتم تعانون من  •

188 015 1800. 
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